
 

 
Formular pentru retur 
Formularul se trimite completat pe email la contact@snowtox.ro și se 
pune apoi în coletul cu produsele returnate. Coletul trebuie să conțină 
produsele în ambalajul original, sigilate și cu etichetele originale, fără 
deteriorări sau urme de utilizare.  

Noi vă vom trimite curierul pentru preluarea coletului. 

 

Informații de bază: 

Număr comandă  

Numele dumneavoastră  

Telefon de contact  

IBAN (pentru returnarea 
contravalorii produselor)  

Numărul de produse de 
returnat  

Motivul returului 
(optional) 

 

 


